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Acta Sesión Ordinaria 38-21 

 
Sesión ordinaria número treinta y ocho, del lunes 27 de setiembre del dos mil veinte uno. Inicio de 

la sesión, a las diecisiete horas con treinta minutos vía virtual por medio de la aplicación Zoom a 

nombre del Colegio de Periodistas- Fondo Mutualidad cuenta número 57329066. Y en atención al 

Artículo 10 del reglamento de Sesiones Virtuales. 

    

Presentes:  

Nombre Cédula: 

 

Puesto Lugar 

Allan Trigueros Vega  2-0415-0782 Presidente Heredia casa hab. 

Aleyda Solano Torres   1-0433-0573 Secretaria San Sebastián casa hab. 

Loren Jiménez Cordero 1-1183-0655 tesorera Rohrmoser casa hab. 

Kenneth López Delgado 1-1304-0424 Vocal I Heredia Casa hab. 

María Eugenia González Alvarado 2-0312-0250 Vocal II Moravia casa hab. 

Mercedes Quesada Madrigal 1-0703-0066 Fiscal Desamparados casa hab. 

Róger Herrera Hidalgo 1-0543-0673 Jefe Adm Financiero FM Oficina Colper 

Magaly Mora Monge     6-0348-0508 Asist. Administrativa Oficina Colper 

Jazmín Sánchez Torres     1-1337-0199 Asist. Administrativa Oficina Colper 

ARTÍCULO PRIMERO: CONOCIMIENTO DEL ORDEN DEL DÍA 

Acuerdo 01-38-21: Se aprueba orden del día (Acuerdo en firme y por unanimidad).  

ARTÍCULO SEGUNDO: CONOCIMIENTO, DISCUSIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

2.1 Lectura y aprobación del acta sesión ordinaria No. 36-21 del jueves 16 de setiembre del 2021. 

Acuerdo 02-38-21: Se aprueba el acta 36-2021 de la sesión ordinaria del jueves 16 de setiembre 

del 2021. (Acuerdo en firme y por unanimidad).   

2.2 Lectura y aprobación del acta sesión ordinaria No. 37-21 del lunes 20 de setiembre del 2021. 

Acuerdo 03-38-21: Se aprueba el acta 37-2021 de la sesión ordinaria del lunes 20 de setiembre del 

2021. (Acuerdo en firme y por unanimidad).   

ARTÍCULO TERCERO: ASUNTOS DE LA ADMINISTRACIÓN. 

3.1 Descuento de facturas 2022 

La asistente administrativa FM, expone a los directores la propuesta de descuento de facturas para 

el año 2022. 
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Los directores comentan sobre el tema, les parece una opción diferente y que podría ser atractiva 

para los agremiados, pero están de acuerdo en que se debe ir avanzando en dicho tema y afinar 

ciertos detalles para poder brindar un servicio de calidad.  

Concuerdan en revisar esta propuesta en sesiones siguientes cuando se tengan los avances que 

requiere el descuento de facturas. 

Los directores dan el tema por conocido. 

Al ser las dieciocho horas con diez minutos se retira de la sesión Jazmín Sánchez Torres. 

3.2 Informe de Arreglos de Pago  
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Se traslada para la próxima sesión  

3.3 Encuesta de satisfacción  

El Jefe Administrativo del FM, expone a los directores la propuesta para la encuesta de satisfacción 

que se realiza cada año. 

 

Los directores comentan dando sus opiniones sugieren realizar ciertos cambios, añadir preguntas 

para que sea más completa y ates de enviarla realizar una prueba en una próxima sesión. 

El presidente Allan Trigueros propone que se le envíe esta propuesta vía correo electrónico al 

director Kenneth López para que realice los cambios pertinentes a la encuesta antes de realizar la 

solicitud al departamento de proyección. 

Se acuerda. 

Acuerdo 04-38-21: Se acuerda enviar la propuesta de encuesta de satisfacción al director Kenneth 

López para que realice los cambios respectivos, y enviar la solicitud a proyección para hacer una 

prueba del formulario en la próxima sesión. (Acuerdo en firme y por unanimidad). 

3.4 Estados Financieros del Fondo de Mutualidad al 31 de agosto del 2021 
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El Jefe Administrativo-Financiero presenta los Estados Financieros con corte al 31 de agosto del 

2021. 

Los directivos realizan observaciones y comentarios dando por conocido los Estados Financieros 

con corte al 31 de agosto del 2021. 
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3.5 Ejecución parcial de presupuesto al 31 de agosto del 2021 

Se traslada a la próxima sesión 

3.6 Cartera de Inversiones al 31 de agosto del 2021 

Se traslada a la próxima sesión 

3.7 Cartera de Crédito al 31 de agosto del 2021 

Se traslada a la próxima sesión 

ARTÍCULO CUARTO: CORRESPONDENCIA 
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4.1 Correo de la Sra. esposa del Colegiado carne falta de coordinación para otorgar citas servicio 

médico. 

El Jefe Administrativo Financiero FM, expone a los directores la nota enviada por la señora esposa 

del colegiado, carné donde expone su malestar con el servicio que se brinda en el área de recepción 

ya que ha sacado cita en dos ocasiones y al momento que se presenta se da cuenta que ha perdido su 

cita porque se le da una hora y en el sistema queda apuntada a otra imposibilitando a la doctora de 

brindarle el servicio. 

El presidente Allan Trigueros, comenta que se le debe enviar una nota de disculpa a la señora esposa 

del agremiado, carné, por las situaciones expuestas y además insta a la administración del COLPER 

para que se le brinde un refuerzo a la capacitación del servicio en la recepción para evitar que suceda 

nuevamente esta situación. 

Acuerdo 05-38-21: Se acuerda instruir a la administración para que se le envié una nota de 

disculpa a la señora esposa del agremiado, carné, por las situaciones que se presentaron en la 

solicitud de cita médica. (Acuerdo en firme y por unanimidad). 

4.2 Correo de la Dra. Melania Quintana López, inconvenientes suscitados en la recepción del 

COLPER que afectan el servicio médico. 

El Jefe Administrativo Financiero FM, expone a los directores la nota enviada por la Dra, Melania 

Quintana López donde expone las situaciones que se están viviendo en la asignación de citas que 

tiene que ver con el tema antes expuestos. 

Los directores comentan y concuerdan que esta situación debe resolverla el área de Administración 

del COLPER ya que se trata de una funcionaria de administración. 

El Jefe Administrativo Financiero FM, comenta que esta situación ya es de conocimiento de Maritza 

Hernández Directora Ejecutiva y que ella esta trabajando en la solución que corresponda. 

Se da por conocido el tema. 

4.2 Correo del colegiado, carné # , solicitando un arreglo de pago sobre el crédito personal fiduciario. 

El Jefe Administrativo Financiero FM, expone a los directores la solicitud de arreglo de pago en el 

crédito personal fiduciario del agremiado, carné. Comenta que por situaciones del tema COVID-19 

se ha visto afectado a la fecha de hoy y se le está haciendo difícil cumplir sus obligaciones, es por 

esta razón que solicita se de un arreglo de pago que sería el siguiente: 
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Los directores comentan y acuerdan 

Acuerdo 06-38-21: Se acuerda aprobar la solicitud de arreglo de pago del colegiado, carné donde 

cancelará un monto de ¢30.000.00 mensuales y cubrirá intereses y pólizas dicho arreglo se aplicará 

desde octubre a diciembre del 2021. Quedando entendido que debe volver a cancelar su cuota 

normal a partir de enero del 2022. (Acuerdo en firme y por unanimidad). 

ARTÍCULO QUINTO: CRÉDITOS Y SUBSIDIOS 

5.1 Créditos 

5.1.1 El colegiado, carné, solicita iniciar proceso de crédito Cancelación Hipoteca por un monto de 

¢59.343.597.00 a un plazo 360 meses y tasa de interés del 8.25% anual.  

Acuerdo 07-38-21: Se acuerda autorizar a la administración a iniciar y tramitar el proceso de 

crédito Cancelación hipoteca al colegiado, carné por un monto de ¢59.343.597.00 a un plazo 360 

meses y tasa de interés del 8.25% anual.  (Acuerdo en firme y por unanimidad). 

5.1.2 Readecuación de tasa de interés a nombre del colegiado carné. 

El Jefe Administrativo Financiero FM, expone a los directores la solicitud de readecuación en la 

tasa de interés de la operación promoción especial crédito garantía hipotecaria del agremiado, carné. 

En la cual cancela un interés de 12.50% anual desea readecuarla al 10.50% anual que le brindaría 

más de liquidez. 

Los directores comentan y están de acuerdo 

Acuerdo 07-38-21: Se acuerda aprobar la solicitud de readecuación en la tasa de interés del crédito 

promoción especial crédito garantía hipotecaria del agremiado, carné, quedando en un 10.50% 

anual hasta la cancelación del crédito. (Acuerdo en firme y por unanimidad). 

5.2 Subsidios 

5.2.1 Subsidio de Retiro de la colegiada, carné. 
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Acuerdo 08-38-21: Se acuerda aprobar la solicitud de subsidio de retiro a la colegiada, carné, por 

un monto de ¢1.100.000.00. Cumple con lo establecido en el artículo 21 del Estatuto al 

cumplimiento de los 65 años del colegiado y lo indicado en la tabla de este beneficio. (Acuerdo en 

firme y por unanimidad). 

5.2.2 Subsidio de Retiro del colegiado, carné. 

Acuerdo 09-38-21: Se acuerda aprobar la solicitud de subsidio de retiro al colegiado, carné, por 

un monto de ¢900.000.00. Cumple con lo establecido en el artículo 21 del Estatuto al cumplimiento 

de los 65 años del colegiado y lo indicado en la tabla de este beneficio. (Acuerdo en firme y por 

unanimidad). 

ARTÍCULO SEXTO: INICIATIVAS 

6.1 Iniciativas de la Presidencia: 

6.1.1 El presidente Allan Trigueros comenta a los directores que el día de hoy se aprobó en segundo 

debate la Ley No. 4420 una de las ventajas es que atraerá nuevos agremiados al Colegio y también 

las juntas directivas podrán elegirse por periodos de dos años. 

Los directores lo dan por conocido. 

5.1.2 El presidente Allan Trigueros en cumplimiento del reglamento de sesiones virtuales en su 

artículo 1 presenta moción para convocar a sesión virtual ordinaria número 39-21 el lunes 04 de 

octubre de 2021 a las 5:15 p.m., a través de la plataforma de Zoom. 

Lo anterior se realiza con el propósito de continuar con las sesiones y dar respuesta oportuna a los 

colegiados que utilizan los servicios del Fondo de Mutualidad. 

Dichas sesiones son avaladas por Decreto 42.227-MP-S el Poder Ejecutivo declaró emergencia 

nacional por la pandemia de COVID-19, al amparo de los artículos 21 y 50 de la Constitución 

Política.  

Acuerdo 10-38-21: Se acuerda convocar para la sesión ordinaria N. 39-2021 de manera virtual 

ordinaria por plataforma de Zoom para el lunes 04 de octubre del 2021 a las 5:15 p.m. (acuerdo 

en firme y por unanimidad) 

6.2 Iniciativas de los miembros del Consejo: 

No hay iniciativas 

6.3 Informe de tesorería 

No hay informe de tesorería 

6.4 Asuntos de fiscalía 

No hay asuntos de fiscalía 
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Al ser las diecinueve horas con quince minutos se levanta la sesión. 

 

 

Allan Trigueros Vega.                                    Aleyda Solano Torres. 

        Presidente                                                        Secretaria 

 


